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SÍLABO 

CURSO VIRTUAL DE ELIMINACIÓN DE BARRERAS BUROCRÁTICAS 

 
I.    DATOS GENERALES 

1.1 Tipo de actividad académica : Curso 

1.2 Modalidad : Virtual 

1.3 Duración  : Del 22/01/24 al 23/02/24 

1.4 Requisito : Ninguno 

1.5 Número de horas lectivas : 24 

1.6 Número de unidades : 4 

1.7 Tutores académicos : Natalia García 

    Hilda Zevallos 
 
II. SUMILLA DEL CURSO 

El curso es de tipo teórico - práctico, elaborado en base a la metodología Massive Online Open 
Courses (MOOC) para que sea estudiado a distancia a través de una plataforma de aprendizaje 
virtual. El curso busca desarrollar en los participantes los conocimientos necesarios que le permitan 
identificar los potenciales casos de barreras burocráticas, asimismo, la metodología de análisis de 
una barrera burocrática, y las atribuciones y facultades que posee la Comisión de Eliminación de 
Barreras Burocráticas a cargo del Indecopi. A partir de ello se desarrollará una visión panorámica 
del marco general sobre el cual se produce la identificación y eliminación de barreras burocráticas 
del Indecopi, además se abordarán conceptos y criterios aplicados a dichos procesos. Finalmente, 
el participante conocerá cuáles son las diferentes funciones y atribuciones que cumple la Comisión 
de Eliminación de Barreras Burocráticas del Indecopi. 

 
III. OBJETIVO GENERAL 

Concientizar la importancia que tiene la eliminación de barreras burocráticas para el dinamismo de 
la economía nacional, y comprendan el funcionamiento del sistema de eliminación de barreras 
burocráticas en el Indecopi con la finalidad de formar parte activa del mismo. 
 

IV. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
Al finalizar el estudio de este curso, se espera que los participantes estén en la capacidad de: 
• Identificar qué medidas pueden ser consideradas como barreras burocráticas, y dónde podrían 

estar contenidas. 
• Conocer el procedimiento de eliminación de barreras burocráticas en el Indecopi – análisis de 

legalidad y razonabilidad. 
• Conocer el régimen sancionador en materia de barreras burocráticas: sanciones para entidades 

y funcionarios. 
• Conocer cómo las barreras burocráticas en los procedimientos administrativos pueden afectar 

a los ciudadanos y empresariado y qué hacer en caso de detectar barreras burocráticas. 
 

V. METODOLOGÍA  
La estrategia metodológica prevista para el curso se enmarca en una propuesta auto instructiva en 
la cual el participante realizará todas las actividades programadas en las unidades de aprendizaje, 
con la finalidad de lograr los objetivos planteados. Por ello, el estudio de cada unidad requerirá la 
revisión de contenidos multimediales y de documentos virtuales en el cual se desarrollan los 
aspectos relevantes del curso. Asimismo, se ha dispuesto un conjunto de evaluaciones a través de 
las cuales se podrá medir los aprendizajes logrados a lo largo del curso. 
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VI. PROGRAMACIÓN 

UNIDAD CAPACIDAD TEMÁTICA 

Unidad 1: 
Marco teórico: 

- conceptos 
establecidos en 
el DL 1256 y la 

Ley 27444 

Identificar qué medidas 
pueden ser consideradas 

como barreras 
burocráticas, y dónde 

podrían estar contenidas.   

• Decreto Legislativo 1256: finalidad y ámbito de aplicación. 

• Concepto de barreras burocráticas según el DL 1256 y su 
materialización. 

• Principales aspectos a tener en cuenta de lo que establece 
el DL 1256: Inaplicación con efectos generales, medidas 
correctivas, principios de acción preventiva y actividades 
de persuasión, investigaciones de oficio y régimen 
sancionador (de manera general). 

Unidad 2: 
Procedimiento 
de eliminación 

de barreras 
burocráticas 

Conocer el procedimiento 
de eliminación de 

barreras burocráticas en 
el Indecopi – análisis de 

legalidad y razonabilidad 

• Decreto Legislativo 1256 respecto a las autoridades 
competentes que establece en materia de eliminación de 
barreras burocráticas. 

• Esquema del procedimiento de identificación de barrera 
burocrática. 

• Análisis de legalidad y razonabilidad de una barrera 
burocrática. 

Unidad 3: 
Régimen 

sancionador en 
materia de 

barreras 
burocráticas 

Conocer el régimen 
sancionador en materia 

de barreras burocráticas: 
sanciones para entidades 

y funcionarios 

• Principios de la potestad sancionadora aplicada a 
procedimiento sancionador en la Comisión de Eliminación 
de Barreras Burocráticas. 

• Conductas infractoras en materia de barreras 
burocráticas. 

• Análisis de la Tabla de graduación, infracciones y 
sanciones. 

Unidad 4: 
Barreras 

burocráticas en 
la tramitación 

de 
procedimientos 
administrativos 

Conocer cómo las 
barreras burocráticas en 

los procedimientos 
administrativos pueden 

afectar a los ciudadanos y 
empresariado y qué 

hacer en caso de detectar 
barreras burocráticas 

• Principales aspectos de la Ley 27444 sobre los 
procedimientos administrativos (Legalidad del 
procedimiento administrativo). 

• Principales barreras burocráticas identificadas en los 
procedimientos administrativos (revisión del TUPA como 
principal documento de gestión). 

 
VII. EVALUACIÓN 

Se ha diseñado un sistema de evaluación cuyo resultado final reflejará el logro de los objetivos 

propuestos para el curso. De esta forma, para efectos de obtener la nota final, se tomará en cuenta 

el promedio de las 4 evaluaciones durante el desarrollo del curso. 

 

7.1 Diseño de evaluación 

PRODUCTOS ACADÉMICOS CÓDIGO 
INSTRUMENTO DE 

EVALUACIÓN 

  Evaluación en línea 1 EL1 Cuestionario 

  Evaluación en línea 2 EL2 Cuestionario 

  Evaluación en línea 3 EL3 Cuestionario 

  Evaluación en línea 4 EL4 Cuestionario 
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7.2 Promedio 

 

 
 
 
 

7.3 Requisitos de aprobación 

Tener una nota mínima aprobatoria de 14 en la ponderación de las evaluaciones. Se utiliza la 

escala de calificación   vigesimal 

  
VIII. MEDIOS Y MATERIALES 

• Plataforma e-learning. 

• Diapositivas. 

• Videos, imágenes, lecturas, libros, enlaces web, normativas, repositorios. 
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NOTA FINAL (NF) 

NF = (EL1 + EL2 + EL3 + EL4)  
       4 


